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UZ ENERGY LIMITED

Ograniczona gwarancja na system baterii Power Lite

SHENZHEN UZ ENERGY LIMITED (dalej ,,UZ ENERGY”) udziela, z zastrzezeniem warunkéw, wytgczen i ograniczen
okreslonych ponizej, gwarancji, zgodnie z ktorg system baterii Model A (L051100-B) jest objety 10-letnig
ograniczong gwarancjg na produkt oraz 10-letnig ograniczong gwarancjg wydajnosci, zgodnie z dalszym opisem.

OGRANICZONA GWARANCIJA NA PRODUKT

UZ ENERGY gwarantuje, ze sprzet elektroniczny i obudowa (w tym pokrywa baterii, zamkniety miniaturowy
wytacznik nadpradowy, jesli dotyczy, oraz ptytka PCBA systemu BMS) bedg wolne od wad wykonania i
materiatowych. Okres gwarancji rozpoczyna sie w Dacie faktury. Jezeli Kupujgcy nie moze przedstawic
wystarczajgcej dokumentacji zakupu, data rozpoczecia gwarancji przypada szes¢ (6) miesiecy po dacie produkcji.

OGRANICZONA GWARANCJA WYDAJNOSCI

UZ ENERGY gwarantuje, ze system bateryjny zachowa przez 10 lat co najmniej siedemdziesiat procent (70%) swojej
Energii projektowej lub do momentu osiggniecia Minimalnej energii przeptywu na wyjsciu, w zaleznosci od tego, co
nastgpi wczesniej. Okres gwarancji wydajnosci oblicza sie od wczesniejszej z nastepujacych dat: (a) daty instalacji lub (b) 6
miesiecy po dacie produkcji.

Energia proiektowa Minimalna energia
Nr modelu §la proj Okres gwarancji przeptywu na wyjsciu
(kWh) (MWh)
Model A
(L051100-B) 5.12 10 lat 15.98

WARUNKI WSTEPNE GWARANCII

Wada systemu bateryjnego musi wystgpi¢ w obowigzujgcym okresie gwarancji.

Kazda awaria, usterka lub ostrzezenie powodujgce nieprawidtowe dziatanie systemu bateryjnego musi zostaé
zgtoszone zgodnie z sekcjg ,,Jak zgtosi¢ roszczenie z tytutu gwarancji UZ ENERGY” w ciggu dwach (2) tygodni od
wystapienia, a w kazdym przypadku nie pdZniej niz w ciggu jednego (1) miesigca. Niedopetnienie tego
obowigzku uznaje sie za zrzeczenie sie roszczenia gwarancyjnego.

System bateryjny moze by¢ instalowany wyfacznie przez przeszkolonych i wykwalifikowanych elektrykéw lub instalatorow,
ktérzy posiadajg certyfikat UZ ENERGY lub odpowiednie kwalifikacje zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi.

Uzytkownik koncowy musi prawidtowo obstugiwac i uzytkowac system bateryjny zgodnie z Instrukcjg obstugi i
Instrukcja instalacji.

Uzytkownik koncowy musi przedstawi¢ dowdéd pierwotnego zakupu systemu bateryjnego.

Instalacja systemu bateryjnego u Uzytkownika koncowego musi zosta¢ zakoriczona w ciggu maksymalnie
szesciu (6) miesiecy od Daty faktury. Jezeli urzadzenie nie zostanie niezwtocznie zainstalowane lub uzyte,
warunki przechowywania muszg spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1) Nie rozpakowywac¢ opakowania zewnetrznego.
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2) Po rozpakowaniu zakoriczy¢ instalacje w ciggu trzech (3) dni. Jezeli instalacja nie zostanie wykonana,
ponownie zapakowac urzgdzenie w oryginalne opakowanie.

3) Ukfadac¢ urzadzenie zgodnie z etykietami i wymaganiami umieszczonymi na opakowaniu.

4) Ukfadaé z zachowaniem ostroznosci, aby zapobiec upadkowi urzadzenia.

5) Trzymad urzadzenie z dala od materiatéw tatwopalnych, wybuchowych i korozyjnych.

6) Umiesci¢ urzadzenie w chtodnym miejscu, z dala od bezposredniego Swiatta stonecznego.

7) Przechowywac w czystym miejscu, w odpowiedniej temperaturze i wilgotnosci, bez kondensacji.

8) SOC podczas przechowywania: 35%-50%. Cykl tadowania/roztadowania wykonywaé co dwanascie (12) miesiecy.
9) Zalecana temperatura przechowywania: 10 ~ 30 °C.

10) Zalecana wilgotnos¢ podczas przechowywania: 0% ~ 95% RH (bez kondensacji). Nie instalowac, jezeli
wystepuje wilgo¢ lub kondensacja.

Temperatura tadowania systemu bateryjnego nie moze wykracza¢ poza zakres -15 °C ~ 55 °C (z funkcjg ogrzewania)
lub 0 °C ~ 50 °C (bez funkcji ogrzewania). Temperatura roztadowania nie moze wykracza¢ poza zakres -15 °C ~ 55 °C
(z funkcjg ogrzewania lub bez niej). Systemu bateryjnego nie wolno wystawiac¢ na bezposrednie dziatanie Swiatta
stonecznego, a miejsce instalacji musi by¢ wentylowane zgodnie z Instrukcja obstugi i Instrukcjg instalacji.

Niniejsza gwarancja obejmuje pojemno$¢ odpowiadajacg jednemu (1) petnemu cyklowi na dobe. System bateryjny nie
jest przeznaczony do zasilania urzagdzen medycznych podtrzymujgcych zycie ani do zastosowan motoryzacyjnych.

System bateryjny musi by¢ zainstalowany z falownikami wymienionymi na , Liscie zgodnosci Power Lite Plus i
falownikéw” UZ. Uzycie dowolnego innego falownika wymaga uprzedniego pisemnego potwierdzenia UZ
ENERGY; w przeciwnym razie niniejsza gwarancja traci waznosc.

Aby umozliwi¢ zdalne aktualizacje oprogramowania uktadowego oraz zapewni¢ dtugg zywotnos$¢ i wydajnosé
baterii, zdecydowanie zaleca sie podtgczenie systemu bateryjnego do platformy internetowego monitorowania
UZ ENERGY (UZ ENERGY Portal). UZ ENERGY nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ zdalnego wsparcia
w zakresie oprogramowania uktadowego wynikajgca z braku takiego potaczenia.

JAK ZGtOSIC ROSZCZENIE Z TYTULU GWARANCJI UZ ENERGY

Jezeli Zgtaszajacy chce zgtosié roszczenie gwarancyjne, powinien najpierw skontaktowac sie z lokalnym dystrybutorem,
od ktérego zakupiono system bateryjny, lub z instalatorem, ktéry zainstalowat system bateryjny. Jezeli Zgtaszajacy nie
moze uzyskac od nich obstugi lub nie jest zadowolony z otrzymanej obstugi, zgtoszenie mozna eskalowaé do UZ ENERGY
pod adresem https://uzenergy.com/pages/contact. UZ ENERGY dziata za posrednictwem sieci autoryzowanych
dystrybutorow i instalatoréw na catym swiecie; kanaty te nalezy traktowac jako domysing droge zgtaszania roszczen
gwarancyjnych. UZ ENERGY wspiera i kontroluje swoje kanaty obstugi, aby zapewnic¢ statg jakos¢ ustug.

Nastepujace informacje nalezy przekaza¢ podczas kontaktu z lokalnym dystrybutorem:

Dane kontaktowe Zgtaszajgcego, w tym imie i nazwisko, nazwa firmy (jesli dotyczy), numer telefonu, adres
e-mail i adres wysytkowy.

Informacje o wadliwym systemie/systemach bateryjnych, w tym numer modelu, numer seryjny, data instalacji i
data awarii. Roszczenie nalezy ztozy¢ w ciggu jednego (1) miesigca od awarii; w przeciwnym razie UZ ENERGY
uzna je za zrzeczenie sie roszczenia gwarancyjnego.

Informacje dotyczace instalacji, w tym marka, model i liczba falownikéw.
Komunikat o btedzie z ekranu aplikacji (jesli dotyczy) oraz dodatkowe informacje o usterce.

Opis dziatan podjetych przed awarig i szczegoty wczesniejszych roszczen (jesli dotyczy). UZ ENERGY moze
zorganizowacd kontrole na miejscu. Zgtaszajgcy musi zapewnié dostep, odpowiedni czas i bezpieczeristwo
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kontroli przeprowadzanej przez technika UZ ENERGY lub autoryzowang strone trzecig. UZ ENERGY zastrzega
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sobie prawo do odmowy wejscia na teren, jezeli technik uzna go za niebezpieczny.

Zdalna diagnostyka

Przed kazda wymiang, wizytg na miejscu lub wystawieniem RMA UZ ENERGY przeprowadzi zdalng diagnostyke.
Wymiany, interwencje na miejscu lub zwroty produktu przeprowadzone bez wczesniejszej zdalnej diagnostyki i

waznego numeru referencyjnego RMA wydanego przez UZ ENERGY nie kwalifikujg sie do zwrotu jakichkolwiek
kosztéw serwisu, chyba ze UZ ENERGY wyraZnie odstgpi od tego wymogu na pismie.

SRODKI ZARADCZE

Jezeli roszczenie wptynie w okresie gwarancji i zostanie potwierdzone, ze usterka jest objeta niniejszg gwarancjg,

UZ ENERGY moze, wedtug wtasnego uznania, wybrac:

1. Usunac problem przez rekonfiguracje lub aktualizacje oprogramowania;

Naprawe systemu bateryjnego z uzyciem czesci zamiennych; lub

Wymiane systemu bateryjnego na nowg lub odnowiong jednostke co najmniej réwnowazng funkcjonalnie lub

lepszg od pierwotnego systemu bateryjnego. Jednostka wymienna bedzie objeta dtuzszym z nastepujgcych

okreséw: (a) pozostatym okresem gwarancji wymienianej jednostki lub (b) dziewiec¢dziesiecioma (90) dniami od

daty wymiany. W kazdym przypadku wymiany Zgtaszajgcy musi wypetnic¢ raport RMA (zgodnie z szablonem
RMA UZ ENERGY) i przed wymiang przekazac go UZ ENERGY do potwierdzenia.

Szablon RMA
Produkt Numer Data faktury Data .
. / . . Instalator Uwagi
Model seryjny Nr instalacji
np. Power Lite .
pModeI A np. Opis
(L051100-B problemu

Wszystkie czesci wymienione przez UZ ENERGY stajg sie witasnoscig UZ ENERGY. Jezeli okaze sie, ze system bateryjny

nie jest objety niniejszg gwarancjg, UZ ENERGY zastrzega sobie prawo do pobrania optaty manipulacyjnej.

CO OBEJMUJE GWARANCIJA, A CZEGO NIE OBEJMUJE

O ile odrebna pisemna umowa miedzy UZ ENERGY a Klientem nie stanowi wyraznie inaczej, niniejsza gwarancja

obejmuje wytgcznie koszt materiatdéw sprzetowych wymaganych do przywrdcenia sprawnosci systemu

bateryjnego.
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Wszelkie inne koszty NIE sg objete gwarancjg, w tym miedzy innymi: robocizna na miejscu i optaty za przyjazd instalatora;
koszty podrozy, zakwaterowania i sprzetu dostepowego; diagnostyka na miejscu; transport, opfaty celne, podatki i
ubezpieczenie; opakowanie; demontaz i ponowny montaz; ponowne przekazanie oprogramowania do eksploatacji; a takze
wszelkie odszkodowania z tytutu szkdd bezposrednich lub posrednich, utraty produkcji, utraty przychodéw z oddawania
energii do sieci lub oszczednosci z autokonsumpcji w czasie przestoju, badz uszkodzenia innych elementéw instalacji
fotowoltaiczne;j.

Lokalne wsparcie serwisowe moze byé dostepne na podstawie odrebnych ustalei handlowych miedzy UZ ENERGY
a jej autoryzowanymi dystrybutorami. Uzytkownicy koncowi powinni skontaktowa¢ sie z lokalnym autoryzowanym
dystrybutorem lub instalatorem UZ ENERGY w celu potwierdzenia dostepnej lokalnie obstugi posprzedazne;j.

LOKALNE WSPARCIE POSPRZEDAZNE

Codzienng obstuge posprzedazng, w tym wsparcie techniczne pierwszej linii, wizyty na miejscu, logistyke wymian w
kraju/regionie oraz zwrot kosztéw instalatora (w stosownych przypadkach), zapewnia autoryzowany lokalny
dystrybutor lub partner serwisowy UZ ENERGY. Zasady rozliczania kosztéw serwisu (w tym optaty za przyjazd
instalatora, kosztéw robocizny przy wymianie lub zwrotu lokalnych kosztéw logistyki) sg regulowane odrebnymi
pisemnymi umowami miedzy UZ ENERGY a wtasciwym dystrybutorem i nie stanowig czesci niniejszej ograniczonej
gwarancji. Uzytkownicy koncowi powinni zwrdcié sie do lokalnego dystrybutora w sprawie wtasciwej obstugi.

WYIJATKI OD GWARANCII

Nastepujace okolicznosci NIE sg objete niniejszg gwarancja:
1. Normalne zuzycie eksploatacyjne (w tym, bez ograniczen, normalny spadek pojemnosci baterii).
2. Wady powstate po uptywie okresu gwarancji (z wytagczeniem umowy o przedtuzong gwarancje).

3. Usterki lub szkody wynikajace z nieprawidtowej instalacji lub obstugi; konserwacji wykonanej niezgodnie z instrukcjami UZ
ENERGY lub przez nieautoryzowanego instalatora; nieautoryzowanego okablowania lub uzycia z wadliwymi badz
niekompatybilnymi urzadzeniami; wszelkich zmian w instalacji niezgodnych z Instrukcja instalacji; uzytkowania
niezgodnego z obowigzujacymi przepisami bezpieczenstwa; lub niewtasciwego uzytkowania, nieprawidtowego uzycia badz
naduzycia niezgodnego z Instrukcjg obstugi.

4. Szkody spowodowane umysinie lub wskutek umysinego dziatania Uzytkownika korncowego.

5. Demontaz, naprawa lub modyfikacja wykonane przez osobe trzecig nieupowazniong przez UZ ENERGY;
modyfikacje, zmiany konstrukcyjne lub wymiana czesci niezatwierdzone przez UZ ENERGY.

6. Usterki lub szkody wynikajgce z nieprzewidzianych okolicznosci lub sity wyzszej, w tym miedzy innymi z burz, powodzi,
szkodnikow, pozaru, szkéd spowodowanych przez wode, wytadowan atmosferycznych lub innych klesk zywiotowych.

7.  Wandalizm, grawerowanie, nieodwracalne oznakowanie, zanieczyszczenie lub kradziez.
8. Usterki lub szkody spowodowane innymi czynnikami niezwigzanymi z jakosScig systemu bateryjnego.

9. Rdza na obudowie urzadzenia spowodowana trudnymi warunkami srodowiskowymi, wypadkami lub
czynnikami zewnetrznymi; usterki lub szkody spowodowane narazeniem na srodowisko
nadmorskie/stonowodne lub inng atmosfere korozyjng bez uprzedniego pisemnego potwierdzenia UZ ENERGY.

10. Szkody powstate podczas transportu, w wyniku nieprawidtowej instalacji, demontazu, przekroczenia zakresu
temperatury pracy lub niewtasciwego uzytkowania.

11. Nieprzedstawienie przez Uzytkownika koncowego prawidtowego numeru seryjnego produktu albo
nieczytelno$¢ numeru seryjnego lub jego modyfikacja bez upowaznienia UZ ENERGY.

12. Wady wynikajace z wprowadzenia lub zmiany krajowych badz regionalnych przepiséw prawa lub regulacji.
13. Niepowiadomienie UZ ENERGY o usterce produktu w ciggu jednego (1) miesigca od jej wystgpienia.

14. Uszkodzenie modutu baterii spowodowane zaniedbaniem, w tym miedzy innymi pozostawieniem systemu
bateryjnego w stanie gtebokiego roztadowania lub bez natadowania przez dtuzszy czas.
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PRZYPADEK POZA GWARANCIA

Wszelkie wady powstate po uptywie okresu gwarancji lub objete opisanymi powyzej wyjgtkami od gwarancji traktuje
sie jako przypadki poza gwarancjg. W takich przypadkach UZ ENERGY (lub jej autoryzowany lokalny partner serwisowy)
moze, po zaakceptowaniu przez Klienta odrebnej pisemnej wyceny, naliczy¢ catos¢ lub czes¢ nastepujgcych kosztéw:

Obstuga na miejscu: koszty podrozy, czasu pracy i robocizny technika zwigzane z naprawg, konserwacjga,
instalacjg (sprzetu lub oprogramowania) i usuwaniem usterek systemu bateryjnego.

Czesci i materiaty: koszt czesci zamiennych i materiatéw, w tym ewentualnych optat administracyjnych lub
optat za wysytke.

Logistyka: koszt wysytki wadliwego systemu bateryjnego do wyznaczonej lokalizacji UZ ENERGY oraz koszt
wysytki zwrotnej naprawionego lub wymienionego systemu bateryjnego.

Szczegdtowe stawki serwisowe nie sg publikowane w niniejszej gwarancji i bedg wyceniane indywidualnie za
posrednictwem lokalnego autoryzowanego dystrybutora.

ZAKRES TERYTORIALNY

Niniejsza gwarancja ma zastosowanie na catym swiecie do systemow bateryjnych pierwotnie zakupionych za posrednictwem
kanatéw autoryzowanych przez UZ ENERGY. W przypadku jednostki sprzedanej do jednego kraju/regionu, lecz zainstalowanej
w innym, niniejsza gwarancja traci waznos$¢, chyba ze UZ ENERGY udzielita uprzedniego pisemnego potwierdzenia. Waznos¢
niniejszej gwarancji nie jest uzalezniona od istnienia ani kontynuacji jakiejkolwiek umowy handlowej o obstuge serwisowa
miedzy UZ ENERGY a jej lokalnymi dystrybutorami.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI UZ ENERGY

Niniejsza gwarancja ma zastosowanie do systemdw bateryjnych sprzedanych i zainstalowanych po 30 sierpnia
2021 r. Stanowi ona jedyne i wytgczne uprawnienie Uzytkownika koricowego wobec UZ ENERGY w zakresie wad
systemu bateryjnego oraz jedyna i wytaczng odpowiedzialnos¢ UZ ENERGY w tym zakresie.

Niniejsza gwarancja zastepuje wszelkie inne gwarancje i zobowigzania UZ ENERGY, niezaleznie od tego, czy sg ustne, pisemne,
ustawowe (w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo), umowne, wynikajg z czynu niedozwolonego czy z innej podstawy,
w tym miedzy innymi wszelkie dorozumiane warunki lub gwarancje odpowiedniej jakosci albo przydatnosci do okreslonego celu.
Niniejsza gwarancja nie wytgcza ani nie ogranicza zadnych bezwzglednie obowigzujacych praw Uzytkownika koricowego
wynikajacych z obowigzujgcego prawa.

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo UZ ENERGY nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate,
uszkodzenie ani zniszczenie danych; utrate zysku, dziatalnosci, uméw, przychodoéw, przewidywanych oszczednosci lub mozliwosci
uzytkowania; zwiekszone koszty lub wydatki; ani za jakiekolwiek posrednie, nastepcze, szczegdlne lub karne straty badz szkody.

taczna odpowiedzialnosé UZ ENERGY z tytutu niniejszej gwarancji nie przekroczy wartosci zakupu systemu bateryjnego.
Powyzsze ograniczenia nie majg zastosowania w przypadku razgcego niedbalstwa UZ ENERGY, jej umyslnego
niewtasciwego dziatania ani Smierci lub uszkodzenia ciata spowodowanych udowodnionym zaniedbaniem UZ ENERGY.

INFORMACIE

* Ograniczona gwarancja producenta stanowi podstawowe zobowigzanie gwarancyjne UZ ENERGY wobec
Uzytkownika korncowego. W niektdrych krajach lub regionach lokalny dystrybutor UZ ENERGY moze oferowac
dodatkowg gwarancje (ktdra nie moze byé mniej korzystna niz gwarancja producenta); wszelkie roszczenia z
tytutu takiej dodatkowej gwarancji nalezy kierowac do lokalnego dystrybutora.

* Niniejszy dokument moze nie by¢ najnowszg wersjg; przed powotaniem sie na jego tresé nalezy potwierdzi¢ u UZ
ENERGY, jaka jest najbardziej aktualna wersja.

* Wszelkie prawa zastrzezone przez UZ ENERGY Limited.

Document Reference: UZ-WTY-L051100-B-Global | Version 2.0 | Effective: May 2026
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Dodatek A

Warunek pomiaru Energii projektowej:
Temperatura otoczenia: 25~ 28 °C
Metoda tadowania/roztadowania:

1. Roztadowywac baterie statym prgdem do momentu osiggniecia przez baterie napiecia korica roztadowania lub
automatycznego zadziatania zabezpieczenia wtasnego.

2. Odstawi¢ baterie na dziesie¢ (10) minut.

3. tadowac baterie statym pragdem i statym napieciem tadowania do momentu automatycznego zadziatania
zabezpieczenia wtasnego baterii.

4. Odstawic baterie na dziesie¢ (10) minut.

5. Roztadowywac baterie statym pragdem do momentu osiggniecia przez baterie napiecia konca roztadowania lub
automatycznego zadziatania zabezpieczenia wtasnego. Obliczy¢ roztadowang pojemnosé. Monitorowaé prad w
czasie rzeczywistym (gdy prad jest staty).

6. Wozdr obliczeniowy: Aktualna pojemnos$¢ = czas roztadowania x wartos$¢ statego pradu.

7. tadowac baterie statym pragdem i statym napieciem fadowania do momentu automatycznego wytgczenia
zabezpieczenia wtasnego baterii.

Napiecie konca State napiecie
Typ produktu roztadowania tadowania Staty prad
Power Lite
Model A (L051100-B) 43.2¥ S84V s0A
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